



	چک لیست ارزیابی سیستم کیفیت درآزمایشگاههاي بهداشتی سطح 2

	کاربرد ندارد
	
	نیازمنداقدام اصلاحی 
	خیر
	بلی
	کارکنان آزمایشگاه 

	 
	
	
	
	 
	 آیا آزمایشگاه داراي مسئول فنی واجد شرایط با مدرك دکتراي علوم آزمایشگاهی، متخصص علوم آزمایشگاهی و یا دکتـراي آسـیب شناسی میباشد؟ 
	  1

	 
	
	 
	 
	· 
	 آیا در آزمایشگاه نمودار سازمانی کارکنان که سلسله مراتب پستهاي مختلف و ارتباط آنها را با یک دیگر مشخص می کند ، موجـود است؟ 
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	آیا تعداد پرسنل با  حجم کاري  مرکز بهداشتی تناسب دارد؟  
	

	
	
	
	
	
	حداقل یک پرستل فنی و افرادي مشخص براي پذیرش و نمونه گیري  لازم می باشد 
	  3

	 
	
	 
	 
	 
	آیا صلاحیت کارکنان براي انجام مسئولیت هاي محوله،براي مسئول فنی/کارشناس مسئول آزمایشگاه محرزگردیده است ؟ 
	

	
	
	
	
	
	اازطریق مصاحبه علمی و آزمون هاي نظري وعملی براي کارکنان در رده هاي مختلف
	  4

	 
	
	 
	 
	 
	آیا مسئول فنی /  کارشناس مسئول آزمایشگاه براي آموزش کارکنان در رابطه با اصول ایمنی برنامه ریزي و اقـدام نمـوده است؟ 
	  5

	 
	
	 
	 
	 
	 آیا مسئول فنی / کارشناس مسئول بهداشت  براي آموزش تضمین کیفیت در حیطه کـاري هـر یـک از کارکنـان برنامـه ریزي و اقدام نموده است؟ 
	  6


	 
	
	 
	 
	 
	آیا مسئول فنی/ کارشناس مسئول بهداشت  نحوه صحیح مستند سازي (اعم از مکتوب نمودن مدارك و حفظ سـوابق ) را به کارکنان آموزش داده است؟ 
	  7

	 
	
	 
	 
	 
	آیا همـه کارکنـان پرونـده پرسـنلی حـاوي مشخصـات فـردي ، مـدرك تحصـیلی ، سـوابق کـاري و آموزشـی سـوابق واکسیناسیون ، مخاطرات شغلی و...(مطابق با آنچه در"الزامات کارکنان " آمده ) دارند ؟
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	 آیا با توجه به ضرورت حفظ محرمانه بودن اطلاعات کارکنان ، دسترسی به پرونده هاي پرسنلی تنها توسط افراد مجاز امکانپذیر مـی باشد؟ 
	  9

	کاربرد ندارد
	
	نیازمنداقدام اصلاحی 
	خیر
	بلی
	ایمنی و بهداشت در آزمایشگاه 

	 
	
	 
	 
	 
	آیا مسئول ایمنی در آزمایشگاه مشخص شده است؟ 
	  11

	 
	
	 
	 
	 
	آیا دستورالعمل هاي مربوط به ایمنی کارکنان و محیط آزمایشگاه مکتوب شده است ؟ 
	  12

	 
	 
	 
	 
	آیا کلیه کارکنان دستورالعمل هاي مربوط به ایمنی کارکنان و محیط آزمایشگاه را بدقت مطالعـه نمـوده وبـه اجـراي آن متعهد می باشند؟  
	  13


	 
	 
	 
	 
	آیا دستورالعمل نحوه سترون سازي وشستشوي لوازم آزمایشگاهی مکتوب بوده و به نحو صحیح اجرا می شود؟  
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	 آیا وسایل حفاظت فردي اولیه مانند روپوش ، دستکش یکبار مصرف و..... متناسب با نوع آزمایشها در آزمایشگاه موجود بوده و مورداسـتفاده کارکنـان قرار مـی گیرد؟
	15

	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	آیا وسایل کمکی جهت برداشت مایعات توسط پیپت در آزمایشگاه موجود است ومورد استفاده کارکنان قرار می گیرد؟  
 
	  16

	 
	 
	 
	 
	 آیا ثبت، گزارش و پی گیري حوادث مخاطره آمیز ( فرو رفـتن سـوزن، ریخـتن و پاشـیدن نمونـه خـون و مـواد شـیمیایی و ... ) در آزمایشگاه انجام می شود ؟ 
	17

	 
	 
	 
	 
	آیا دستورالعمل مکتوب جهت آلودگی زدایی در موارد ریختن یا پاشیده شدن مواد آلوده وجود داشته وکلیـه کارکنـان بـا محتـواي آن آشنایی کامل دارند؟ 
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	آیا جعبه کمک هاي اولیه درآزمایشگاه وجود دارد؟ 
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	آیا در بخش هایی ازآزمایشگاه که درتماس مستقیم با نمونه بیمار است، رو شویی وجود دارد؟ 
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	آیا صابون مایع در همه رو شویی ها موجود است؟ 
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	آیا دستورالعمل نحوه نظافت و ضدعفونی کف وسطوح انجام آزمایش موجود بوده و مطابق آن عمل می شود؟ 
براي سترون سازي فضاي آزمایشگاه  سل باید  از UV سیار استفاده شود
	22

	 
	 
	 
	 
	آیا دستورالعمل جهت مدیریت ایمن و صحیح پسماندهاي آزمایشگاهی در مراحل جداسـازي ، بـی خطرسـازي ، جمـع آوري ، بسـته بندي ، حمل و نقل و دفع پسماندها مکتوب شده است ؟  
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	آیا نحوه دور ریز نمونه هاي مختلف بیماران پس ازانجام آزمایش مشخص و مکتوب بوده و رعایت می گردد؟  
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	آیا نحوه دور ریز مواد و وسایل انجام آزمایش پس ازانجام کار مشخص و مکتوب بوده و رعایت می گردد؟ 
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	آیا پسماندهاي عادي وغیر آلوده، از پسماندهاي آزمایشگاهی آلوده ، درمبدا تولید جدا می شوند؟  
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	آیا در هربخش ازآزمایشگاه جهت دور ریز پسماندهاي غیر آلوده وهمچنین پسماندهاي آلودگی زدایی شـده  ، سـطل زبالـه درب دار کیسه زباله مقاوم وجود دارد؟ 
	27

	 
	 
	 
	 
	آیا کلیه پسماندهاي عفونی آزمایشگاهی مثل محیط هاي کشت میکروبی ، قبل از دفع ، آلودگی زدایی( اتوکلاو ) می شوند؟ 
	  28

	
	 
	 
	 
	آیا پسماندهاي تیز و برنده مانند سرسوزن ، لام و لامل ، لوازم شیشه اي شکسته ، تیـغ اسـکالپل ، نـوك سـمپلرو.... در Box Safety ریخته شده و قبل ازدفع ، آلودگی زدایی (اتوکلاو) می گردد؟
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	آیا ارزیابی صحت عملکرد اتوکلاو صورت می گیرد؟  
	

	
	
	
	
	· اندیکاتور شیمیایی در هر ران کاري وبیولوژیک به تناوب بسته به حجم کاري باید استفاده شود  
· اتوکلاو باید درمحل مناسبی قرار داشته  بخا رآن درمحل مناسبی تخلیه شودونظافت آن بررسی شود. 
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	آیا ایمنی کارکنان در بدو استخدام در برابر هپاتیت B و هپاتیت C  ارزیابی شده و سوابق آن وجود دارد؟
  هپاتیت B و هپاتیت C ، پرسنل آزمایشگاهTB : تست PPD و عکس ریه
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	آیا واکسن هپاتیت B براي کارکنان غیرایمن تزریق شده و سوابق آن موجود است؟ 
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	کاربرد ندارد
	
	نیازمنداقدام اصلاحی 
	خیر
	بلی
	تجهیزات آزمایشگاه 

	 
	
	 
	 
	 
	آیا حداقل تجهیزات ضروري درآزمایشگاه متناسب با فهرست آزمایش هایی که در آزمایشگاه انجام می شود وجود دارد؟   
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	آیا ملاحظات ایمنی و محیطی در خصوص نصب و استقرار تجهیزات رعایت گردیده است؟
	35

	 
	 
	 
	 
	آیا پس ازخرید و نصب دستگاه و قبل از شروع بکارگیري، صحت عملکرد دستگاه با استفاده کنترل هاي مناسب یا روش هاي مندرج شده در بروشور تجهیزات مورد ارزیابی قرار گرفته است؟ 
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	آیا فرد یا افراد مجاز براي کار با هردستگاه تعیین شده و جهت کاربري به آنها آموزش لازم داده شده است؟ 
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	آیا تمام تجهیزات داراي برگه شناسنامه هستند؟   
	

	
	
	
	
	حاوي اطلاعات لازم مندرج در "الزامات تجهیزات آزمایشگاهی " مثل مشخصات دسـتگاه ، مـدل و شـماره سـریال ،تاریخ خرید و شروع به کار ، نحوه تماس با شرکت پشتیبان و.. .)

	 38

	 
	 
	 
	 
	آیا همه تجهیزات داراي دستورالعمل فنی هستند؟   
	

	
	
	
	
	حاوي اطلاعات لازم مندرج در "الزامات تجهیزات آزمایشگاهی " مثل چگونگی و مراحـل کـاربري، نحـوه و فواصـل کنترل ونگهداري، ملاحظات ایمنی و...
	39

	
	 
	 
	 
	آیا کنار هر تجهیز Log Book یا دفترچه یا برگه اي که اطلاعات مربوط به هر بار اسـتفاده از دسـتگاه را نشان دهد موجود است؟ 
حاوی نام کـاربر، تـاریخ و ساعت استفاده از دستگاه، وضعیت دستگاه درشروع  وخاتمه کار
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	 آیا سوابق مربوط به کنترل و نگهداري هر یک ازابزار وتجهیزات آزمایشگاهی که نشان دهنده فواصل کنتـرل، فـاکتور مـورد کنتـرل   ( دما ، فشار ، حجم ، ....) نتایج حاصله ، اقدامات اصلاحی انجام یافته ومسئول این کار است ، موجودمی باشد؟  
پیپت هاي خودکار – میکرو پیپت ها : سوابق کنترل کیفی هر 4 ماه یکبار   
اسپکتروفوتومتر: سوابق خطی بودن  ،صحت فوتومتریک ،صحت طول مـوج  ، رانـش فوتومتریـک وانوارناخواسـته بایدحداقل هر 6 ماه یکبار وپس از هر بار تعمیر 
	

	 
	 
	 
	 
	
	

	
	
	
	
	فوتومتر : سوابق خطی بودن،انوار ناخواسته ورانش فوتومتر (بررسی صحت فوتـومتري وطـول مـوج بایـدتوسط  شرکت پشتیبان صورت گیرد
سانتریفیوز ومیکروسانتریفیوژ: بررسی دور وزمان 
لوپ : کنترل صحت به روش تعیین حجم لوپ 
ترازوی دیجیتال (حداقل با دو رقم اعشار ): کنترل صحت  و دقت عملکرد با وزنه های استاندارد 
	 41

	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	 
	 
	 
	
	

	 
	
	 
	 
	 
	
	

	 
	
	 
	 
	 
	آیا از دماسنج هاي کالیبره جهت کنترل دماي تجهیزاتی مانند یخچال، فریزر، انکوباتور و بن ماري استفاده و نتایج ثبت می گردد؟ 
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	آیا سوابق مربوط به سرویس یا تعمیر تجهیـزات  موجود است؟ 
شامل تاریخ خروج از کار، تاریخ سرویس یـا تعمیـر، نحـوه ضـدعفونی قبـل از ارسال، شرح تنظیمات و تعمیرات انجام شده و...
	

	
	
	
	
	
	
	 43

	 
	
	 
	 
	 
	پس از سرویس یا تعمیر و قبل از ورود به جریان کار آیا عملکرد فنی دستگاه با استفاده کنترل هاي مناسب یا روش هاي مندرج شده در بروشور تجهیزات مورد ارزیابی قرار می گیرد ؟
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	آیا آب مناسب آزمایشگاهی جهت تهیه معرف ها موجود است و کیفیت آن ( هدایت ورسانایی ، PH و کلنـی کانـت ) ارزیابی می گردد ؟
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	کاربرد ندارد
	
	نیازمنداقدام اصلاحی 
	خیر
	بلی
	فضا و تاسیسات آزمایشگاه 

	 
	 
	 
	 
	آیا ارتفاع سقف آزمایشگاه مناسب است ؟
 ارتفاع مناسب سقف آزمایشگاه حداقل 240 سانتی متراست .
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	آیا کف اتاق شستشو داراي کف شوي است ؟ 
	  47

	 
	 
	 
	 
	آیا دیوارها ودرب هاي آزمایشگاه ، حداقل تا ارتفاع 5/1متر قابل شستشو هستند ؟
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	آیا وضعیت کلی ساختمان آزمایشگاه مناسب است ؟ 
خرابی و فرسودگی در ساختمان آزمایشگاه نباید وجود داشته باشد.
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	آیا لوله کشی براي آب سرد و گرم با فشار مناسب وجود دارد ؟ . 
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	آیا سیستم سرمایش و گرمایش مناسب در آزمایشگاه تعبیه شده است ؟ 
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	آیا سیستم لوله کشی گاز درآزمایشگاه استاندارد و ایمن است ؟ 
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	در صورت استفاده از کپسول گاز ، آیا کپسول ها در مکان مناسب و امن ، داراي تهویـه ، دور از منـابع حرارتـی و نزدیـک بـه محـل استفاده واقع شده اند ؟ 
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	آیا سرویس هاي بهداشتی زنان و مردان جدا است و یا در صورت عدم امکان ، حریم خصوصی بیماران به نحو مقتضـی رعایـت مـیگردد ؟  
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	آیا توالت ها داراي هواکش و سیفون است ؟ 
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	آیا ترانس تنظیم کننده برق در آزمایشگاه موجود است ؟ 
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	آیا سیستم تهویه آزمایشگاه مطلوب است ومانع تجمع گازها و بخارات نامطبوع و مضرمی گردد ؟  
 
	 57

	 
	 
	 
	 
	آیا پنجره هایی که به فضاي آزاد باز می شوند ، داراي توري هستند ؟
	 58

	 
	 
	 
	 
	آیا تسهیلات ویژه جهت کارکنان و مراجعه کنندگان کم توان و معلول پیش بینی شده است ؟ 
مثل دستگیره براي حفظ تعـادل و توالـت فرنگـی و..
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	آیا نورآزمایشگاه کافی و یکنواخت (مطابق با دستورالعمل فضا و تاسیسات ) می باشد ؟ 
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	آیا تمهیداتی براي تامین روشنایی در پذیرش و محل تردد بیماران وجود دارد ؟ 
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	 آیا کپسول اطفاء حریق با تاریخ کارکرد معتبردر آزمایشگاه به تعداد کافی  موجود است ؟
 به ازاي هر 50 متر مربع ،یک کپسول 4 کیلـوگرمی)
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	 آیا دستگاههاي برقی خصوصا آنهایی که داراي رطوبت هستند و یا به نوسانات جزیی برق شهري حساسند ، داراي سـیم اتصـال بـه زمین هستند ؟ 
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	 آیا تخصیص فضا در آزمایشگاه به گونـه اي اسـت کـه بـه بخـش هـاي نمونـه گیـري ، پـذیرش ، میکـروب شناسـی ، شستشـو و استریلیزاسیون و محل غذاخوري و استراحت کارکنان فضاهاي مجزایی اختصاص داده شود؟ 
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	آیا تخصیص فضا درآزمایشگاه به گونه اي است که بخش میکروب شناسی و آزمایشگاه سل دور از محل رفت و آمد بیماران و بخش هاي غیرفنی باشد ؟. 
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	آیا هود معمولی در آزمایشگاه مواد مخدر موجود است ؟
 آزمایشهاي  کروماتو گرافی بایستی زیر هود انجام شود.  
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	 آیا در بخش میکروب شناسی هود بیولوژیک کلاس II  جهت تهیه اسمیر مستقیم  ، کشت سل وغیره ، موجود است ؟  
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	خروجی هود باید مناسب باشد ,مکش آن بوسیله دودآزمایش شود, لامپ UV داخل آن سالم ومرتباَ گرد گیري شود. 
	

	 
	 
	 
	 
	آیا  سطوح انجام کاربه نحوي طراحی شده  است که از رشد وتجمع میکروبی جلوگیري گردد ؟   
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	آیا کابینت ها و قفسه هاي دیواري با استحکام به دیوارها نصب شده اند و دسترسی به وسایل داخل آنها به آسانی صورت می گیرد ؟ 
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	کاربرد ندارد
	
	نیازمنداقدام اصلاحی 
	خیر
	بلی
	فرآیند قبل از انجام آزمایش  

	 
	 
	 
	 
	آیا تاریخ وساعت پذیرش و نام فرد انجام دهنده پذیرش ثبت می شود ؟  
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	آیا شرایط مربوط به آمادگی بیمار قبل از نمونه گیري (مثل ناشتا بودن ،  عدم مصرف آنتی بیوتیک ،پرهیزغذایی یا دارویی خـاص و ... ) مکتوب شده وبه کارکنان پذیرش و نمونه گیري تفهیم گردیده است ؟   
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	 آیا دستورالعمل هایی که جهت آگاهی بیمار از نحوه جمع آوري نمونه براي آزمایش هاي خاص (مثـل ادرار و مـدفوع و خلـط ...) مکتوب شده ، در اختیار بیماران قرار می گیرد؟   
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	آیا نحوه ثبت ومسئول ثبت خطاها و موارد عدم انطباق ( مواردي که با اصول صحیح انجام کار انطباق ندارند) که در بخـش هـا وواحدهاي مختلف آزمایشگاه اتفاق می افتد مشخص است؟  

	 137

	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	آیا مسئول رسیدگی به خطاها و موارد عدم انطباق وپی گیري انجام اقـدامات اصـلاحی در جهـت رفـع مشـکلات ، در بخـش هـا وواحدهاي مختلف آزمایشگاه مشخص است ؟
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